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GARANCE KVALITY VYROBKU ROLSER

Kralovsky dekret-zakon 7/2021 ze dne 27. dubna, transponujici smérnice Evropské
unie, upravuje povinnosti v oblasti pravnich a obchodnich zaruk pro spotfebitele,
stejné jako povinnosti a odpovédnosti v oblasti vadnych vyrobkl a oprav.
Novela zakona o ochrané spotfebitele a uzivatell vstoupila v platnost dne 1. ledna
2022.

Rolser nabizi ZARUKU 5 LET nasleduijici stejny proces tohoto kralovského dekretu-

zakona.

Zaruka pro vyrobni vady a/nebo vadné materidly pokryva za nasledujicich

podminek:

- Pro platnost této zaruky je nezbytné pfiloZit doklad o nakupu ( nakupni fakturu/
paragon), ktery prokazuje datum nakupu. Pokud byl doklad nebo vyrobek
pozméneén, zaruka bude neplatna.

- Béhem doby zaruky nebudou uétovany Zadné naklady na opravu nebo material
pokryty zarukou. Opravy béhem doby zaruky nebudou prodluZovat dobu zaruky.
ROLSER muze a ma pravo vybrat mezi opravou vyrobku nebo jeho vyménou za
novy s rovnocennymi nebo vysSSimi parametry.

- Zaruka plati pouze pro prvniho kupujiciho a neni pfenosna. Neplati pfi nakupu
na IC nebo pfi pouzivani pro firemni ugely.

- Zaruka nezahrnuje Skody zpusobené nehodami, Spatnym pouzitim, nedbalosti,
pouzitim v rozporu s tim, co je uvedeno v navodé k obsluze, upravy, manipulaci

a/nebo neopravnéné opravy, nevhodné baleni pfi vraceni.
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